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Til Digitaliseringschefen 

Nyt digitalt redskab til at se kontrolsager på tværs af kommuner 

og HOK i Udbetaling Danmark på vej 

 
 
Kontrolenhederne i kommunerne og Helhedsorienteret Kontrol i Udbeta-
ling Danmark (herefter: HOK) er lovmæssigt forpligtet til at samarbejde om 
kontrolsager, hvor borger modtager ydelser i både HOK og hos kommu-
nerne. Kommunerne fører kontrol på: kontanthjælp, sygedagpenge og 
Økonomisk friplads. UDK fører kontrolsager på: Pension, Barsel, særligt 
børnetilskud, boligstøtte. De kan gensidigt anmode hinanden om indsigt i 
disse kontrolsager samt forhøre sig om den anden myndighed har en aktiv 
kontrolsag på borger. 
 
Kommunerne og Kontrolenheden i Udbetaling Danmark (HOK) er endvi-
dere lovmæssigt gensidigt forpligtet på at udstille digitalt, når der er en 
kontrolsag i jfr. §11 a i Udbetaling Danmark loven Link. 
 
Loven blev vedtaget allerede i 2015, men på daværende tidspunkt var det 
ikke teknisk muligt at dele oplysningerne digitalt. Der blev nedsat en ar-
bejdsgruppe bestående af KOMBIT, Kommuner, HOK og KL som sammen 
skulle finde en løsning. Løsningen krævede en tilretning i alle ESDH-sy-
stemerne, hvilket har medvirket til at det har taget lang tid at finde en løs-
ning. I 2021 fik HOK et nyt ESDH-system, og lever nu op til deres del af 
loven. 
 

KOMBIT har som led i den generelle onboarding af leverandører til den 

fælleskommunale infrastruktur hjulpet alle fem kommunale ESDH-leve-

randører med tilslutning af deres løsning. Løsningen for kommunernes 

lovmedholdelighed af §11a bliver dermed, at ESDH-leverandørerne skri-

ver kommunens kontrolsager korrekt til de fælleskommunale sags- og do-

kumentindekser, hvorefter SAPA anvendes af UDK og kommunerne til at 

se kontrolsager på tværs. Løsningen i SAPA og infrastrukturen finansie-

res via SAPA projektet, og er planlagt til at blive implementeret primo 

2023.  

 

Dermed er der gode nyheder på vej til kontrolenhederne, der dermed vil 

kunne få en digital advisering, når HOK i UDK, allerede har en kontrolsag 

på en borger. En oplysning, der vil blive tilgængelig på det tidspunkt, hvor 

borgeren ansøger om en ydelse i kommunen.  

 

Af vedhæftede notat fremgår yderligere information om løsningen, herun-

der hvordan den enkelte kommune indledningsvis skal sikre, at der er 

https://danskelove.dk/udbetaling-danmark-loven/11a
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indexeret korrekt i relation til opmærkning med Kommunernes emnesy-

stematik (KLE). En forberedelse, der er en forudsætning for at kommu-

nen kan både afgive og vise det digitale spor i forbindelse med kontrolsa-

ger, og dermed leve op til §11a i Udbetaling Danmark Loven.  

 

Såfremt dette giver anledning til spørgsmål vedr. §11a, og kontrolarbejdet 

generelt i kommunerne, kan de stilles til Chefkonsulent Annie Bekke Kjær 

anbk@kl.dk   
 

Spørgsmål vedr. den tekniske løsning kan stilles til KOMBIT på sapa@kom-

bit.dk  KOMBIT vil i øvrigt gerne stille op til dialog med jer, eller med jeres 

ESDH-leverandør. 

  

Det er aftalt, at KOMBIT følger op på kommunernes fremdrift med opgaven, 

og faciliterer vidensdeling efter behov, via de fora der i forvejen fungerer, 

som led i tilslutning af ESDH-løsningerne til infrastrukturen.  

  

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Ghita Thiesen  

Kontorchef  

Center for Digitalisering og Teknologi, KL 
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